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Client di posta compatibili

ceoe D

| seguenti client di posta elettronica sono stati testati e quindi sono compatibili con i nostri software
gestionali (Metodo Gestionale, Metodo Condomini e Metodo Ge.On. — aggiornato al 22/05/2025):

V. Metodo

Software Versione Sistema Operativo
£ Min. | Test

Client di posta inclusi nei sistemi operativi o client Microsoft gratuiti

Microsoft Office

Microsoft Outlook 2016 32/64 bit 16.0.16026.20196 2.90 | 4.00
Microsoft Outlook 2019 32/64 bit 16.0.17628.20006 3.20 | 4.00
Microsoft Outlook Office 365 32/64 b.16.0.18730.20186 3.20 | 4.00
bit v.2504

Altri Client non Microsoft
Mozilla Thunderbird 115.18.0 Win 8, Win 8.1 4.00
Mozilla Thunderbird 138.0.2 32bit Win 10 e successivi 4.00

N.B.: le righe in grigio evidenziano prodotti obsoleti attualmente dismessi e/o non piu testati. Nella
sezione “Versione Metodo”, nella colonna “Min.” & indicata la versione minima richiesta per I'uti-
lizzo del client, mentre nella colonna “Test” € indicata I'ultima versione di Metodo Gestionale da noi
testata con quel client di posta.
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Fatturazione elettronica e PEC: per utilizzare I'invio delle fatture elettroniche tramite PEC da Me-
todo é obbligatorio utilizzare Ms Outlook.

Mozilla Thunderbird

Con le varie evoluzioni di Windows e del mondo della posta elettronica, I'unica reale alternativa a
Microsoft Outlook (quello distribuito con MS Office) utilizzabile via MAPI da un applicativo come
Metodo, rimane il Mozilla Thunderbird.

Chi installa le ultime versioni di Mozilla Thunderbird su un computer con Windows 10 o Windows
11 e successivi “pulito” (cioé dove NON e INSTALLATO Ms Office Outlook), potrebbe trovarsi nella
situazione per cui non risulta installato alcun client di posta preferenziale. Per sanare questa situa-
zione si deve agire direttamente da Thunderbird posizionandosi nelle “Impostazioni”:

. - =

82 Impostazioni x

Generale

Pagina iniziale di Thunderbird

All'apertura di Thunderbird mostra la pagina iniziale nell'area messaggi

Posizione: | https://live.thunderbird.net/%APP%/start?locale=%LOCALE%&version=%VERSION%&channel=% Ripristina predefinita

Motore di ricerca predefinito

G Google™  Aggiungi...

Integrazione col sistema

Controlla sempre all'avvio se Thunderbird & il programma di posta predefinito Controlla ora...
|| Quande Thunderbird & ridotto a icona, spostalo nell‘area di notifica

l Permetti a Ricerca di Windows di cercare nei messaggi

Si deve cliccare sul pulsante “Controlla ora” in fianco alla scritta “Controlla sempre all’avviso se
Thunderbird e il programma di posta predefinito” (nella sezione “Integrazione col sistema”) e, dalla
pagina che si apre (videata sottostante), spuntare la prima voce “Email” e poi cliccare su “Imposta
come predefinito”:

Integrazione col sistema

Utilizza Thunderbird come programma predefinito per:

j Gruppi di discussione

|| Calendario

_— Permetti a Ricerca di Windows di cercare nei messaggi

Esegui sempre questo controllo all'avvio di Thunderbird

Imposta come predefinito Annulla

N.B.: ribadiamo che se si utilizza Thunderbird NON deve essere INSTALLATO MS OUTLOOK.
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